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Fnsenanza de la Colaboracion
Interprofesional en la Colaboracion del
Paciente

Isabelle Brault, inf., PhD
Profesor Asociado, Facultad de Enfermeria, Presidente, Comité Interprofesional y de .

o . @ibrault
Asociacion de Pacientes (CIO);
Marie-Claude Vanier, Profesor Clinico, Facultad de Farmacia; #CALASS2017
Julie-Andrée Marinier, Vicepresidente del Programa CIO;
André Néron, Vicepresidente paciente CIO;

Université de Montréal
Asociacion Latina para el Analisis de los Sistemas de Salud (ALASS) Université rH'\
Liége, Belgique , le 7 septembre 2017 de Montréal




Objetivos de la presentacion

Presentacion de un curriculo de capacitacion para la colaboracion interprofesional y la
asociacion de atencion en la Universidad de Montréal

Describir los tres componentes del entrenamiento
Formacion en linea
Actividad intraprograma
Actividad interprograma

Presentacion de la participacion de los socios de los pacientes: innovacion Unica en el
mundo

......
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Quiénes somos @

©
o) <

«-  Formacioén innovadora %
y Unica en el mundo

T R
@
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Quiénes somos @

Formacidn financiada y financiada

o

Formacién innovadora
y Unica en el mundo

......
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Quiénes somos @

Mds de 4.500 estudiantes formados
Q por ano en 13 programas
>

Formacién innovadora
y Unica en el mundo
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Quiénes somos ¢ ¢

Participacion de los pacientes
asociados en varios niveles de

Formacion innovadora @
formacion

y Unica en el mundo

......
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Quiénes somos @

Formacién innovadora
y Unica en el mundo

&

Ensenanza basada en las mejores
prdcticas y tecnopedagogia
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Quiénes somos @

Formacién innovadora
y Unica en el mundo

@

Calidad de materiales y herramientas en
linea
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Portrait actuel

En bref, qui sommes-nous ¢

Formacién innovadora
y Unica en el mundo

Conocido nacional e infernacionalmente, y ':W.;
lider en varios criterios (implicacion del
paciente, alcance y curriculo estructurado

,,,,,,
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Quiénes somos @

Seis empleados, incluidos cuatro - Formacién innovadora
empleados de tiempo completo H y Unica en el mundo
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Quiénes somos @

Presupuesto anual de $

650,000
o)

Formacién innovadora
y Unica en el mundo
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“wm © Comité interfacultaire opérationnel (CIO) de I'Université de Montréal (CIO-UdeM), 2017. Tous droits réservés a I'UdeM. Ne pas reproduire sans I'autorisation du CIO-UdeM.



Quiénes somos @

Formacidn financiada y financiada

Presupuesto anual de $ @ Mds de 4.500 estudiantes formados
650,000 @ Q por ano en 13 programas
>

Participacion de los pacientes
asociados en varios niveles de

Seis empleados, incluidos cuatro E Formaciéon innovadora @
2=
formacion

empleados de tiempo completo y Unica en el mundo

Conocido nacional e internacionalmente, y ’:Wg @
lider en varios criterios (implicacion del (‘
paciente, alcance y curriculo estructurado)

Ensenanza basada en las mejores
prdcticas y tecnopedagogia

Calidad de materiales y herramientas en

,,,,,,
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Operativa Comité Interfacultades (CIO) de

formacion colaboracion interprofesional y la
colaboracion del paciente

Julie-Andrée Marinier . Isabelle Brault,_ o André Néron,
VP programme, Optométrie ~ Présidente CIO, Sciences infirmiéres VP patient, DCPP
N ‘ o~
Johanne Beaulieu Dr. Céline Huot Marie-Claude Vanier Sue-Ann MacDonald Louise St-Denis
Ergothérapie Médecine présidente sortante - Pharmacie Travail social Nutrition

o)

Julie McIntyre Félix Girard Anne Charbonneau Marie-Eve Mathieu Marie Achille, MJ Levert

Audiologie/orthophonie Médecine dentaire Médecine dentaire Kinésiologie Psychologie Sc. Infirmiéres, Campus Laval
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Mision y mandato

La mision de la COI-UdeM es capacitar a futuros profesionales de salud y servicios
sociales para que se conviertan en colaboradores y cuidadores eficientes, listos para
integrarse eficazmente en equipos clinicos formales e informales a través de practicas
colaborativas.

El mandato de la COI-UdeM es desarrollar, coordinar y evaluar las actividades de
educacion interprofesional en un contexto de asociacidon de atencion y servicio.
Ademas, esta considerando nuevas actividades educativas interprofesionales en el
campus y durante las colocaciones clinicas, y esta estableciendo proyectos piloto para

evaluar estas actividades potenciales.

......
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Comites

i

Mandato

P &

Miemlbro

,,,,,,

Q* ClIO-Exécutif

EComi’ré pédagogique

@ Comité recherche

Asegurar una gestion eficaz y
eficiente de todos los recursos
curriculares (financieros, humanos,
tecnoldgicos y materiales) y de
todas las actividades
interdisciplinarias

. Brault, sc. Infirmiéres, Mtl
*k*
J. Beaulieu, ergothérapie
A. Charbonneau, médecine dentaire
C. Huot, médecine
J.-L. Larochelle, physiothérapie
J.-A. Marinier, optométrie
A. Néron, DCPP
G. Rivard, CIO

Continuar el desarrollo y la mejora
continua de los cursos con el fin de
ofrecer una experiencia de aprendizaje
dptima a los estudiantes que les
permitan movilizar las 8 habilidades
de la prdctica colaborativa y la
colaboracion del paciente

J. Beaulieu, ergothérapie

I. Brault, sc. Infirmiéres, Mtl
*kk

A. Descoteaux, DCPP

A. Hudon (étudiant médecine)

R. Caron, travail social

J.-A. Marinier, optométrie

J. Pratte (étudiante nutrition)

A.Raynault, CIO

G. Rivard, ClIO

M.-C. Vanier, pharmacie

A. Charbonneau, méd. dentaire

Desarrollo de la capacidad de
investigacion de la COIl

C. Huot, médecine

J.-L. Larochelle, physiothérapie
*k*

M. Bouchard, DCPP

[. Brault, sc. Infirmiéres,

Mmtl

M. Hazoume, CIO

M.-E. Mathieu, kinésiologie

G. Rivard, CIO

M.-C. Vanier, pharmacie

’J Comité

perfectionnement

Asegurar la formacion adecuada de los
oradores para los cursos CSS y las
prdcticas de colaboracion en asociacion
con el paciente dentro y fuera del
campus

J.-A. Marinier, optométrie
(temporairement)
*k*
A. Néron, DCPP
J.-L. Larochelle, physiothérapie
G. Rivard, CIO
A.Raynault, CIO
L. St-Denis, nutrition
Membre invité :
N. Fernandez, CPASS
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El Consejo Estudiantil interfacultades

Proporcionar consejo consultando a los estudiantes de su cohorte sobre cualquier tema
relevante relacionado con el desarrollo y la implementacion de las actividades
interfaculatorias de la capacitacion de colaboracion

Contribuir, en su caso, a la revision del material pedagodgico desarrollado
Participar en el desarrollo y evaluacion de actividades de capacitacion interfaculatoria

Contribuir a actividades de investigacion evaluativa sobre actividades de formacion
interfaculatoria

Movilizacion de asociaciones estudiantiles

......
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PRATIQUE COLLABORATIVE

ET PARTENARIAT PATIENT
EN SANTE ET SERVICES SOCIAUX

RUIS de I'UdeM, 2013

Travail d'équipe

Pour une collaboration efficace,
patient, proches aidants et
intervenants appliquent les principes
régissant la dynamique d’'une équipe
et les processus de groupe.

Communication

Patient, proches aidants et
intervenants communiquent entre eux
de facon efficace et responsable avec
un esprit d’'ouverture et de
collaboration.

Education thérapeutique et éducation
alasanté

Démarche continue d'apprentissage
intégrée au processus de soins et de
services par laquelle le patient
développe sa compréhension de sa
maladie et de son traitement pour
devenir progressivement autonome et
partie prenante de la dynamique de
soins et de services.

Ethique clinique

Patients, proches aidants et
intervenants tiennent compte des
besoins collectifs et des ressources
disponibles et se conduisent selon des
valeurs et régles propres au
partenariat de soins et de services.

Anclajes y conceptos pedagogicos

Marco de Competencias

Relation de coopération/collaboration entre le patient, ses proches aidants et les intervenants de la santé et des

I'atteinte de résultats de santé optimaux.

services sociaux (cliniciens, gestionnaires ou autres) qui s'inscrit dans un processus dynamique d’interactions et
d'apprentissages et qui favorise I'autodétermination du patient, une prise de décisions libres et éclairées et

Fondée sur la reconnaissance des savoirs de toutes les parties, cette relation consiste pour les partenaires &
planifier, & coordonner les actions et & intervenir de fagon concertée, personnalisée, intégrée et continue autour

des besoins et du projet de vie du patient.

Travail
d'équipe

Clarification
des réles et des
responsabilités

Communication

PLANIFICATION,
MISE EN CEUVRE
ET SUIVI DES SOINS

Education DE SANTEET
thérapeutique DES SERVICES Leadership
et éducation collaboratif

3 la santé

" Prévention
Elt Jaus et résolution
clinique de conflits

Clarification des réles et des
responsabilités

Patient, proches aidants et
intervenants comprennent leur
propre role et celui des autres pour
définir et atteindre les objectifs
souhaités.

Leadership collaboratif

Patient, proches aidants et
intervenants contribuent, par leurs
savoirs propres, a la construction
d'une vision commune en vue d'une
prestation optimale de soins et
services de santé.

Prévention et résolution de conflits
Patient, proches aidants et
intervenants s'engagent activement
dans la prévention et la gestion
efficaces des conflits au sein de
I'équipe dans un esprit de
concertation ol toutes les opinions
sont prises en compte.

Sources : Consortium pour 'interpr

en santé (2010). Référentiel national de compétences en matiére d'interprofessionnalisme. 37 p. [En ligne] URL : http//www.cihc.ca (page consultée le 13-05-16)
Collége royal des médecins et chirurgiens du Canada (2005). Cadre de compétences CanMEDS 2005. [En ligne] URL : http://www.royalcoll

d

A I i
portal/page/portal/rc/c:

k (page Itée le 13-05-16)
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Anclajes y conceptos pedagdgicos

Logique du partenariat de soins/ asociacion de cuidados

CIRECTION COLLABCREATIOMN
ET PARTEMARIAT PATIEMT
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Anclajes y conceptos pedagogicos

El continuum de la formacion

Cliniciens Application clinique

Perfectionnement
professionnel

Activités interprofessionnelles
en stage

An 2: CSS2900
Appliquer les concepts
An 1: CSS1900
Découvrir les concepts
Etudiants
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Découverte



Anclajes y conceptos pedagdgicos

El continuum de la formacion

Formacion en ~ Actividad ~ Taller (3h)
linea preparatoria ~ Co-animacién profesional de la salud y
‘ ~ perfil del paciente entrenador
4abh 6 3 8h CSSago00 | CSS2900 | CSS3900
Individual ‘ Intra programa Inter programa
t“‘ém © Comité interfacultaire opér
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Cursos de Colaboracion en Ciencias

de la Salud (css) ois-2017)

<

Estudiantes

i

JBC Programas

Nombre d'étudiants par équipe

b L1

Co-animacion

30 profesional de la salud

CSS 1900 1411 280 13 57 | 27 paciente
76 profesional de la salud
CSS 2900 1436 288 13 147 | 75 paciente
CSS 3900 -
1499 298 13 159 | i

......
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Perfil del entfrenador de los socios del

pGClenTe/PoTienTs partenaires profil formateur

Integrar en varias etapas de entrenamiento:
Actividades intraprogramas

Actividades interprogramas

Estructura de gobierno - Vicepresidente Paciente CIO
Direcciones Estratégicas
Desarrollos educativos

calificacionesintégrer
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Perfil del entrenador de los socios del

pOC|enTe/Poﬂen’rs partenaires profil formateur

Découverte du partenariat
patient/Descubrimiento de la
asociacion de pacientes

Discusidn sobre las ocupaciones

Diseno de carteles de pareja de
pacientes

Comentarios del paciente sobre el
trabajo colaborativo del estudiante

Compartiendo experiencias

Principios de la Asociacion de
Guardianes de Pacientes

Clarificacion de los roles
profesionales

Educacion terapéutica

Compartir la vision de la asociacion
de pacientes

Importancia de integrar al paciente
en todas las etapas de la atenciony
los servicios de salud

Simulacion de la reunion del equipo
interprofesional

Desarrollo de un Plan de
Intervencion Interdisciplinario

Defendiendo el interés del paciente
en el desarrollo de PlI

Compartir una experiencia de
liderazgo colaborativo
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.......

Papel del paciente asociado/rsie au patient

partenaire

Aumentar la conciencia del concepto de paciente/ Sensibiliser au concept de patient
partenaire

Comparta la vision del paciente
Aclarar el papel del paciente basado en ejemplos clinicos concretos

Legitimar el conocimiento experiencial del paciente en el contexto del aprendizaje
pedagogico
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Co-animacion de talleres

Los pacientes con un perfil de entrenador y profesional de la salud

Formado por la Direccion de Colaboracion y Asociacion de Pacientes (DCPP) y el Comiteé
de Capacitacion Interprofesional de Capacitacion Interprofesional (COI)

Sinergia entre los co-facilitadores

......
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Apreciacion general del curso CSS por los estudiante
2016-2017

CSS 1900

65%
48%
29%
17%
15% " 15%

7%
3% =

La formation en ligne Activité
(modules enligne et infraprogramme

JBC)

.....

57%

28%

12%

2%
A,

Atelier
inferprogrammes

m Trés perfinente

64%

19%
[VALEUR]

I o
P

La formation en ligne
(modules en ligne et
JBC)

Perfinente

CSS 2900

51%

[VALGURE g

25%

15%

8%
5%

#

Atelier
inferprogrammes

Activité
infraprogramme

Neuire Peu pertinente

30% 30%
26%

VALEUR]

R R

(modules en ligne et JBC)

# Non perfinente

CSS 3900

45%
42%
[VALEUR]
[VALEUR]
14%
12% [VALEUR]
4% 4%

% 1%

s

La formation en ligne  Activité intraprogramme Atelier interprogrammes
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Agradecimiento - participacion del

paciente

CSS 1900 CSS2900
Comprension de la asociacion de pacientes Las intervenciones del entrenador de
CSSagoo pacientes han enriquecido mi reflexion

2% 1%

M Totalement d’accord M Totalement d’accord

® D’accord ,
m D’accord
" En désaccord
™ En désaccord

® Totalement en
désaccord

M Totalement en
désaccord

......
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Actividades Iongi’rudinales (2016-2017)

Estudiantes de 13 programas diferentes Mini-Escuelas de Salud - Primeras Naciones
Ocho socios de pacientes y entrenadores Wemotaci, Manawan, C6te-Nord
Cuatro reuniones Obijetivos: Sensibilizar sobre las caracteristicas especificas

de la salud de las comunidades aborigenes, fomentando
intercambios ricos y positivos entre los no indigenas y los
pueblos indigenas

El nuevo video promocional de Pent Mentor se estrenara
en 2017

Objetivo:

Profundizar y desarrollar el concepto de cuidado
colaborativo con el paciente

Motivar la perseverancia académica y promover estilos de
vida saludables entre los nifos

Clarificacion de las funciones interprofesionales entre los
estudiantes

.....
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Publicaciones

Articles

Publications

Quartier L'bre
Le journal indépendant des étudiants
= de 'Université de Montréal

L'APPROCHE PATIENT-PARTENAIRE

(=) PRECEDENT // SUIVANT ()

Une fols par an, les quelques 1 500 étudiants provenant des 14 disciplines des sciences
de la santé de I'UdeM se retrouvent durant une journée pour le cours de Collaboration en
sciences de la santé (CSS), organisé par la Direction collaboration et partenariat patient
(DCPP). Une initiative novatrice qui combine I'expertise des professionnels de la santé

Article dans le journal
Quartier libre sur I'approche
patient-partenaire

Apprendre ensemble dans I'action »»

Faculté des sclences infirmibres (FSI) + Université de Montréal

afeth

Isabelle Brault et la formation a fa
collaboration interprofessionnelle *
et au partenariat patient i

e adjointe 3

Les étudiants et la mini-école de la
santé

Faculté des sciences
infirmieres : Nomination a la
présidence p. 5 et Fac info
Mini-école de la santé p.10

"""‘5&’- “Entrevue avec Carole Cyr

Concours

Doccupation israélienne
aux yeux d'un poete palestinien

Le CEl, qu'est-co que ¢'est?

Les stages de 4e année

Horreur, une erreur!
e P

Article dans le journal
étudiant de pharmacie
Le Capsule

DING
CH AND
UATION IN
INT ROFESSION/
EDUCATION AND
COLLABORATIVE
PRACTICE

A
o e
ratiques ' -F0
_m..smm. « HEDECINS
« CADRES
. DE SANTE
Comment (mieux]

former et évaluer ies
étudiants e médecine
eten SCIPNCES de la SANTE ?

Thierry PELACCIA

[sous la direction de)

Préface de Jacques Tardif

Hifo
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http://fsi.umontreal.ca/fileadmin/fsi/documents/facinfo/FACinfo_25.pdf
http://quartierlibre.ca/lapproche-patient-partenaire/
https://issuu.com/lecapsule/docs/capsule_avril_2017

Publicaciones

Articles

POTENTIAL i’ATTERN

A Innovating in Teaching Collaborative Practice with a
Large Student Cohort at Université de Montréal

Marie-Claude Vanier, BPharm, MSc!
Pierre-Yves Therriault, PhD?

Paule Lebel, MD, MSc?*

France Nolin, MSc*

Heléne Lefebvre, PhL?

[sabelle Brault, Ph®

Eric Drouin, MD?

Nicolas Fernandez, PhD?

Interprofessional

Journal ot
httpe/finformahealthcare.com)jic
I55M: 1356-1820 (print), 1469-9567 (electronic)

1 Interprof Care, 2015; 29(8): 530-535
& 2015 Taylor & Francis Growp, LLC DOl 10.3108/13561820.2015.1021308

Care

THEMED ARTICLE

for the Interfaculty Operational Committee for Collaborative Practice Teaching at

Université de Montréal*

Université de Montréal implemented an interprofes-
sional education (IPE) currlculum on collaborative
practice in a |argc cohort of students (*1,100) from 10
health sciences and psychosocal sciences training pro-
grams It is made up of three one-credit undergraduate
courses (CSS1900, CS52900, CSS3900) spanning the
fiest 3 years of training. The course content and activi-
tles aim for development of the six competency
domains identified by the Canadian Inl‘crpmfﬂuanui
Health Collaborative. This paper describes the IPE cur-
ticulum and highlights the features contributing to its
success and originality. Among main success key factors
were: administrative cooperation among participating
faculties, educators eager to develop innovative
annroaches, :Wﬁ\'e aise of clinieal situations con-

ducve to knowledge and skill application, strong |
tic support, close coaperation with health care deli
mgani:atmn:‘ and partncrs]’np between clinidans
patients. A distinguishing feature of this IPE currict
is the concept of partnership in care between
patient and caregivers. Patients” representatives

involved in course planning, and patients were tra
to become patients-as-trainers (PT) and cofacil
interprofessional discussion workshaps. They give
back to students regarding integration and application
of the paticm pmncnhtp concept from a pancnt's

point of view. | Allied Health 2013; 42(4):697-106.
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