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| osretos del sstema de salud
canadiense

¢ Laaccesbilidad alos cuidados
¢ La continuidad de los cuidados
¢ Laglobalidad de |as intervenciones

En un sistema de salud cuya financiacion
tiene un limite
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| as estructuras en mutacion

= Redes integradas. continuidad en e seguimiento
de perdonas con problemas de salud compleos

= Gestion por reagrupamiento de la clientela:
globalidad y continuidad

= Grupo de medicina de familia (GMF) :
accesibilidad y continuidad en la primeralinea
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| as estructur as no son suficientes

m Gilliesy col. (2000) han demostrado que
Integracion de las estructuras no produce
efectos esperados sobre |a integracion de

profesionales
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m De tal forma gue no se producen los efectos
esperados, ni sobre los clientes, ni sobre la

organizacion
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L os multiples|lugares de la colaboracion
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L osretos de las nuevas practicas de
colaboracion

m Establecimiento de relaciones interprofesionales e
Interorgani zativas

m Gestion clinicade la continuidad de cuidados
m Gestion de las informaciones

= Negociacion sobre |a forma de compartir las
responsabilidades

= Elaboracion de protocol os entre establecimientos
con vocaciones diferentes
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Andlisis del contexto de los
profesionales con ayuda de |a gestion

de las polaridades
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L as polaridades

Oposiciones o contrastes presentes de forma
Interdependiente; no se puede excluir uno
de los polos (Burns, 1999)

Antagonismos cuya presencia simultanea es
necesariaalasupervivenciay al desarrollo
delared (Clarevanne & Pascal, 2001)
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Ejemplos de polaridades

Gestionar la pertenencia a una entidad
administrativay la pertenenciaa unared

Componer con € efecto centralizacion
/descentralizacion

Pasar de una practica tradicional
establecida auna clinicade red en
desarrollo
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L as polaridades (cont.)

Gestionar los intervalos; recorrido
terapéutico sistematico y necesidades
especificas de una persona

Dilemas éticos principalmente en materia
de confidencialidad

Compartir |laimputabilidad
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Constatacion

m Pocos recursos Investidos:
¢ Para analizar |os nuevos entornos

+ Para poner en marcha las condiciones gue
faciliten |as practicas en relacion con las
nuevas estructuras

¢ Para evaluar las nuevas practicas
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Hay que cuestionar se:
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Distribucion del personal

m Tipos de recursos
m Variedades
B « Expertise »
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Cambio de practica

® « ... bascular desde una culturade la
organizacion basada en € saber anatomo-
clinico, a nacimiento de un saber clinico-
organizativo » (Brémond, 1998)
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Competencias

= Competencias clinicas
= Competencias relacionales
m Competencias organizativas
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| mplicaciones

m Paralaformacion

= Paralagestion
= Para lainvestigacion
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Gracias por su atencion
Merci de votre attention
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