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OBJECTIFS DU PROGRAMME OBJECTIFS DU PROGRAMME 
EHASEHAS--ALIS ALIS 

LeLe des des objectifsobjectifs ggéénnéérauxraux que que poursuitpoursuit ce ce programmeprogramme
sontsont ::
DemostrarDemostrar la capacitla capacitéé d'amd'amééliorationlioration dudu systsystèèmeme publicpublic
d'attentiond'attention primairedeprimairede santsantéé dansdans les les zoneszones rurales rurales dansdans
certainscertains des des payspays pilotes de pilotes de l'Aml'Améériquelatineriquelatine a a traverstraversééee de de 
l'utilisationl'utilisation de de technologiestechnologies appropriappropriééeses communicationetcommunicationet
accaccèèss àà le le informationinformation. . 

AmAmééliorerliorer les les processusprocessus opopéérationnelsrationnels et et organisatifsorganisatifs dansdans
le le domainedomaine de de lasantlasantéé, , ainsiainsi que la que la qualitqualitéé techniquetechnique des des 
professionnelsprofessionnels par la par la qualificationqualification, , servicesservices communicationscommunications
et et assessoratassessorat dansdans la la mmééthodologiethodologie dereconceptiondereconception de de 
processusprocessus. . 
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POSTE DE SANTPOSTE DE SANTÉÉ



CENTRE DE SANTCENTRE DE SANTÉÉ
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RESSOURCES TECHNOLOGIQUES POUR LES RESSOURCES TECHNOLOGIQUES POUR LES 
COMMUNICATIONS LESQUELS DISPOSENT LES COMMUNICATIONS LESQUELS DISPOSENT LES 

UTILISATEURSUTILISATEURS

UnUn ordinateurordinateur avecavec environnementenvironnement graphiquegraphique, , auau
moyenmoyen duquelduquel onon peutpeut exexéécutercuter le le webmarinwebmarin, un , un 
programmeprogramme de de courriercourrier éélectroniquelectronique

LaLa plateplate--forme de teleforme de tele--enseenseññanza anza d'EHASd'EHAS, , quiqui
peutpeut tanttant êtreêtre en en environnementenvironnement WindowsouWindowsou
Linux Linux 



TECNOLOGTECNOLOGÍÍAA



TECHNICIEN DE SANTTECHNICIEN DE SANTÉÉ



TECHNICIEN DE SANTTECHNICIEN DE SANTÉÉ



STRUCTURE DU PROGRAMME STRUCTURE DU PROGRAMME 
EHASEHAS--ALISALIS

SousSous--projetprojet 11. . AppelAppeléé ""RRééseauxseaux de de 
communicationcommunication EHASEHAS", ", 
SousSous--projetprojet 2.2. AppelAppeléé " " ServicesServices d'informationd'information
EHASEHAS", ", 
SousSous--projetprojet 33. . AppelAppeléé " " GestionGestion de de servicesservices de de 
santsantéé en en utilisantutilisant la la technologietechnologie et les et les servicesservices
EHASEHAS", ", 
SousSous--projetprojet 44. . AppelAppeléé ""ÉÉvaluationvaluation de de l'impactl'impact y y 
diffusiondiffusion", ", 



PROCESSUS GPROCESSUS GÉÉNNÉÉRATION Et GESTION de la RATION Et GESTION de la 
CONNAISSANCE DANS LA LIGNE DE SANTCONNAISSANCE DANS LA LIGNE DE SANTÉÉ

DU PROGRAMME EHASDU PROGRAMME EHAS--ALISALIS
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DimensionDimension ontologiqueontologique dudu
programmeprogramme EHAS EHAS 

L'ontologL'ontologííaa éétudietudie sur la sur la connaissanceconnaissance de le de le circonstancescirconstances
humaineshumaines, , quiqui sontsont polypolyéédriquesdriques et et complexescomplexes ((AmAméériqueclatineriqueclatine
estest un un excellentexcellent exempleexemple de de diversitdiversitéé ééthniquethnique et et culturelleculturelle) ) 

El El connaissanceconnaissance tacitetacite

Le Le dimensiondimension ontologiqueontologique dudu projetprojet metmet l'accentl'accent en en identifieridentifier
lesnlesnéécessitcessitééss de de cesces groupesgroupes, et , et pourpour cela cela onon recourtrecourt auxaux
questionsquestions quiqui rréégirontgiront lapriselaprise de de ddéécisionscisions dansdans la la rechercherecherche des des 
servicesservices de de santsantéé



DimensionDimension éépistpistéémologiquemologique

Le Le paradigmeparadigme scientifiquescientifique

Le Le connaissanceconnaissance explicite explicite 

DiffDifféérentesrentes positionspositions paradigmatiquesparadigmatiques : : 
•• ParadigmeParadigme pospositivistapospositivista ((ilil prpréétendtend expliquerexpliquer, , 

contrôlercontrôler et et prpréédiredire) ;) ;
•• ParadigmeParadigme interprinterpréétatiftatif ((ilil prpréétendtend ddéécrirecrire et et 

comprendrecomprendre), et), et
•• ParadigmeParadigme sociocrsociocrííticotico ((ilil prpréétenddtenddéécrirecrire y y comprendrecomprendre

pourpour transformertransformer).).



DimensionDimension MethodologiqueMethodologique
La La dimensiondimension mmééthodologiquethodologique estest caractcaractéérisrisééee doncdonc par une par une 
optionoption cualicuali--cuantitativa cuantitativa 
La La mmééthodologiethodologie qualitativequalitative
•• ProgrammesProgrammes sociauxsociaux de de promotionpromotion de la de la santsantéé,,
•• La La formationformation deprofessionnelsdeprofessionnels,,
•• ConstruireConstruire des des procprocééduresdures cliniquescliniques ouou organisativesorganisatives ouou
•• EffectuerEffectuer desdeséétudestudes de de nnéécessitcessitééss

La La mmééthodologiethodologie quantitativequantitative
•• éétudestudes sur sur l'l'éépidpidéémiologiemiologie des des maladiesmaladies tropicales,tropicales,
•• ÉÉvaluervaluer la la pratiquepratique cliniqueclinique basbasééee les les preuvespreuves

d'infirmiersd'infirmiers veillveilléésysy traitementstraitements mméédicauxdicaux
•• PourPour la la reconceptionreconception de de processusprocessus cliniquesetcliniqueset

organisatifsorganisatifs



StratStratéégiegie opopéérationnellerationnelle
La La littlittéératurerature scientifiquescientifique offreoffre une grande une grande varivariééttéé
de de outilsoutils mmééthodiquesthodiques quiqui nene sontsont paspas exclusive exclusive 
de la de la mmééthodologiethodologie quantitativequantitative o o qualitativequalitative
ExemplesExemples::
GestionGestion opopéérationnellerationnelle dudu soussous--projetprojet 2 2 
GestionGestion opopéérationnellerationnelle dudu soussous--projetprojet 3 3 



CONCLUSIONS CONCLUSIONS 
LeLe projetprojet EHASEHAS--ALIS ALIS permetpermet le le consolidationconsolidation d'und'un

rrééseauseau construitconstruit àà deuxdeux niveauxniveaux conexionadosconexionados : : 
UnUn premier premier niveauniveau constituconstituéé par la par la CommunautCommunautéé virtuellevirtuelle de de 
personnelpersonnel de de santsantéé, , quiseraquisera un un CommunautCommunautéé de de travailtravail en en 
ééquipequipe et et apprentissageapprentissage, , tanttant par par lesserviceslesservices spspéécifiquescifiques de de 
qualificationqualification quiqui supportesupporte le le rrééseauseau, , commecomme par par lapossibilitlapossibilitéé de de 
amamééliorationsliorations dansdans la la communicationcommunication personnellepersonnelle pourpour aborderaborder
desprocessusdesprocessus de de santsantéé..
·· Un Un secondsecond niveauniveau constituconstituéé par les par les groupesgroupes participantparticipant le le 
projetprojet, , intintéégrgrééss dansdans un un collaborationcollaboration transnationaletransnationale
d'd'ééquipementsquipements multidisciplinairesmultidisciplinaires, , quicherchequicherche crcrééerer y y profiterprofiter
des des synergiessynergies dansdans sesses activitactivitééss de de rechercherecherche, , pourpour trouvertrouver
solutionssolutions quiqui se se auxaux conditionsconditions des des payspays de de l'Aml'Améériquerique latine.latine.



CONCLUSIONS CONCLUSIONS 

LeLe abordageabordage dudu projetprojet pourpour la la constructionconstruction
de de connaissanceconnaissance scientifiqueestscientifiqueest sujetsujet depuisdepuis
un un aspectaspect multidimensionnelmultidimensionnel àà ::
La La propositionproposition de de nouveauxnouveaux schschéémasmas de de 
penspensééee, , stimulantstimulant les les éétudestudes
contextualiscontextualiséées,aveces,avec importantimportant gradientgradient de de 
priseprise de de ddéécisionscisions dansdans la la mêmemême
CommunautCommunautéé..
··UneUne analyseanalyse biopsicosocialbiopsicosocial dansdans la la ththééorieorie
et la et la pratiquepratique de la de la santsantéé qu'ilsstimulentqu'ilsstimulent
nouveauxnouveaux apprentissagesapprentissages et et compcompéétencestences
dansdans et et depuisdepuis l'actionl'action..
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